Regulamin dokonywania rezerwaci
w osrodku Montenero Resort & S}oa,
Czarna Gora ul. Nadwodnia 1 90, 34-532 f]urgo’w

1. Rezerwacji dokonuje sig na osobg (ub firme, ktdra bedzie dokonywac ptatnosci.

2. Rezerwacji poﬁytu w osrodku mozna dokonac te(efonicznie }901{ numerem 502 552 625, mailowo przez adres
recepcja@montenero.pl (ub poprzez system rezerwacyjny dostgpny na stronie internetowej
www.montenero.pl

3. Rezerwacja uzyskuje status wstepnej i jest wazna przez 1 dzien od momentu jej dokonania.

4. W celu potwierdzenia rezerwacji Gos¢ zobowigzany fest do wpfaty zadatku w wysokosci 309 wartosci catego
pobytu na rachunek bankowy wskazany przez Wiasciciela. Brak terminowej wptaty zadatku powoduje
automatyczne anulowanie rezerwacji,

5. W razie niepojawienia sie Zamawiajgcego do godziny 24 pierwszego dnia pobytu i niepowiadomienia
recepcji o poZniejszym }orzyjez’c{zie rezerwacja zostaje anulowana, a }Joﬁo’j moze zostac wynajety innym
osobom.

6. Zadatek stanowi zabezpieczenie wykonania umowy w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego.

7. W przypadku rezygnacji z pobytu przez Goscia, niezaleznie od przyczyny, wptacony zadatek nie podlega
zwrotowi.

8. Pozostatq czgsc naleznosci za pobyt Gos¢ zobowigzany jest uiscic najpdzniej w dniu przyjazdu, podczas
zameldowania w hotelu.

9. Osrodek zastrzega sobie prawo do anulowania rezerwacji w wyjatkowych sytuacjach losowych lub z
przyezyn niezaleznych od hotelu (np. awaria, sifa wyzsza). W takim przypadku wptacony zadatek zostanie
zwrécony w catosci Gosciowi.

10. ‘Montenero Resort&'Spa nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi, ktdre nie mogty
zostac zrealizowane z powodu nieodpowiednich warunkdw atmosferycznych (ub

dziatania sity wyzszej.
11, Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu przez Goscia.

Zmiany Warunkéw dbﬁonywania rezerwacfi
Wzelkie ustalenia zmieniajqce niniejsze , Warunki dokonywania rezerwacji” muszq miec

forme pisemng. Za forme pisemng uznaje si¢ rowniez korespondencje e-mailowg.

Dane do }Jrze['ewu:

Montenero Sp.z o.0.

Czarna Gora

ul: Nadwodnia 190, 34-532 Jurgéw NIP: 113-285-61-58
Konto bankowe Santander 59109018380000000120376193



